&’ALINIJI(AIS\I%?NLE?ZI E LCZY Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Nr 6/08/2025

Zarzgdu Banku Spoétdzielczego w Limanowej
z dnia 6 sierpnia 2025 .

Regulamin promocji ,,Otworz konto i odbierz 100 zt - to sie optaca”

Zapraszamy Cie do zapoznania sie z regulaminem promocji.

Dowiesz sie z niego:
e co zyskujesz w ramach promocji,
@ e  kto moze skorzystac z promogji,
e jakie warunki musisz spetni¢, zeby skorzystac z promocji.

1_ —r Zwrdo¢ uwage na to, ze w regulaminie uzywamy zwrotow , Ty”, ,my”, jezeli piszemy
w formie:

e, Ty” (Twdj, Ciebie, Ci, itp.) - mamy na mysli Ciebie, jako naszego klienta, uczestnika
promocji. Stosujemy taka zasade réwniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéw jak,

« np. ,mozesz”, ,korzystasz”, ,masz obowigzek”, , musisz”.
= e ,my” - mamy na mysli Bank Spotdzielczy w Limanowej, stosujemy taka zasade
rowniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotow jak np. ,,prowadzimy”, ,zmieniamy”,
»mamy obowigzek”.
W sekcjach oznaczonych symbolem informacji @ dodatkowo objasniamy zapisy regulaminu.
®

Najwazniejsze pojecia, ktdrych uzyliémy w regulaminie i zapisalisSmy pogrubiong czcionka,
wyjasnilismy w stowniku na koncu dokumentu.

Kiedy mozesz przystgpi¢ do promog;ji

1. Do promocji mozesz przystapic¢ od 15 sierpnia 2025 r. do 31 grudnia 2026 r., o ile wczeéniej nie zostanie
wyczerpany limit.

2. O wyczerpaniu limitu poinformujemy Cie poprzez zamieszczenie odpowiedniej informacji na stronie
internetowej.

3. Promocja trwa w okresie od 15 sierpnia 2025 r. do 28 lutego 2027 r.
Dzien 28 lutego 2027 r. jest ostatnim, w ktdrym mozemy wyptaci¢ Ci premie.

Kto moze wzig€ udziat w promog;ji

5. W promocji mozesz wzigc¢ udziat, jesli
1) jestes osoba fizyczna, bedacg obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej
a) wwieku od 13 do 18 lat i uzyskasz pisemng zgode przedstawiciela ustawowego lub opiekuna
prawnego,
b) w wieku od 18 do 26 lat i masz petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

Zgoda przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego powinna obejmowacd réwniez zgode na
postanowienia niniejszego regulaminu.

2) na dzien rozpoczecia promocji i w okresie ostatnich 6 miesiecy, nie posiadates u nas rachunku,
3) spetnisz warunki regulaminu promogji.
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Kiedy nie skorzystasz z promog;ji

6. Z promocji nie mozesz skorzystaé, jesli jestes naszym pracownikiem.

Jakie warunki musisz spetnic, zeby skorzystaé z promogji

7. Aby skorzysta¢ z promocji musisz
1) zatozy¢ u nas konto,
2) ztozy¢ wniosek o karte debetowa Visa lub Mastercard,
3) aktywowac ustuge bankowosci elektronicznej,
4) pobrac na swdj telefon aplikacje mobilna,
5) wybrac elektroniczny kanat komunikacji z nami,
6) wyrazi¢ zgody marketingowe,
7) wskazaé nam adres e-mail jako kanat przesytania wyciggdw bankowych do konta,
8) do konca pierwszego petnego miesigca kalendarzowego po miesigcu, w ktérym przystgpites do
promocji, spetni¢ nastepujgce warunki:
a) wykonac co najmniej jedng transakcje w sklepie lub Internecie kartg wydang do konta, telefonem
lub zegarkiem z zastrzezeniem, ze brane beda pod uwage transakcje rozliczone i nie anulowane
w ciggu 7 dni od ich rozliczenia,
b) w bankowosci elektronicznej lub aplikacji mobilnej wykonac co najmniej jeden przelew krajowy,
ktdry nie zostanie anulowany lub transakcje BLIK.
9) wyrazic¢ zgode na przystgpienie do promocji i zaakceptowacd regulamin.

Co zyskujesz po spetnieniu warunkéw promoc;ji

8. Jezeli spetnisz warunki regulaminu promocji, otrzymasz premie.

9. Premia zostanie przekazana na konto, ktére otworzytes w ramach promocgji.

10. Premie wyptacimy Ci w kolejnym miesigcu kalendarzowym, po ktérym spetnites wszystkie warunki
promogji.

® Jezeli spetnisz warunki promocji we wrzes$niu, premia zostanie wyptacona do korica pazdziernika.

11. Mozesz otrzymac tylko jedng premie w okresie promocji. Nagradzane jest otwarcie tylko jednego konta.
12. Premii nie mozesz zamienic na inne $wiadczenia.
13. Premia stanowi¢ bedzie Twoj przychdd zwolniony z opodatkowania?.

Inne wazne dla Ciebie informacje

14. Inne opfaty i prowizje dotyczgce konta pobierane beda zgodnie z taryfa.

15. Udziat w niniejszej promocji nie wytgcza Cie z prawa korzystania z innych promocji/konkurséw/ofert
specjalnych organizowanych przez nas, o ile ich regulaminy nie stanowig inacze;.

16. Jezeli nie spetnisz ktéregokolwiek z wymogow okreslonych w regulaminie lub podasz nieprawdziwe
informacje, zostaniesz automatycznie zdyskwalifikowany.

Jak mozesz ztozy¢ reklamacje i jak jg rozpatrujemy

17. Mozesz ztozyc¢ reklamacje na nasze ustugi i skontaktowac sie z nami
1) listownie na adres korespondencyjny lub na adres dowolnej naszej placéwki,
2) telefonicznie lub e-mailem (dane kontaktowe dostepne s3 na naszej stronie internetowej),
3) pisemnie lub ustnie w naszej placéwce. Jesli ztozysz reklamacje ustnie, musisz potwierdzi¢ jej ztozenie na
formularzu reklamacyjnym.
4) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-68889-79307-BSSIS-28 w ramach ustugi eDoreczenia.
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18. Na reklamacje odpowiemy Ci na pismie, a jesli chcesz wyslemy Ci odpowiedz e-mailem.

Odpowiedz na reklamacje dostarczymy Ci pocztg elektroniczng wytgcznie na Twoj wniosek. Wéwczas
doreczymy Ci jg na adres poczty elektronicznej wskazany przez Ciebie w:
e zgtoszeniu reklamacyjnym,
e zawartej z nami umowie ramowej w zakresie naszych produktéw bankowych lub zawartej
Z nami umowie o prowadzenie rachunku ptatniczego, taki tryb wybierzemy, jezeli zgtoszenie
reklamacyjne nie zawiera adresu poczty elektronicznej

19. Odpowiemy na Twoja reklamacje jak najszybciej, ale nie pdznej niz 30 dni kalendarzowych od jej
otrzymania.

20. Jesli rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 30 dni z uwagi na ztozonos¢ sprawy,
poinformujemy Cie o tym na pismie, wskazujac przyczyne opdznienia i okolicznosci, ktére musza zostac
ustalone dla rozpatrzenia reklamacji - wéwczas przewidywany termin jej rozpatrzenia i udzielenia
odpowiedzi, o ktérym tez Cie poinformujemy nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni kalendarzowych od dnia, kiedy
ztozytes reklamacje.

21. W zwigzku z rozpatrywang reklamacjg, mozemy zwrdci¢ sie do Ciebie z prosba, abys dostarczyt nam
dodatkowe informacje oraz posiadang dokumentacje dla sktadanej reklamacji.

22. W odpowiedzi na reklamacje przekazemy Ci:

1) wyjasnienie (faktyczne i prawne), dlaczego podjelisémy taka decyzje, chyba ze reklamacje rozpatrzylismy
zgodnie z Twojg wolg,

2) szczegdtowe informacje o naszym stanowisku, wskazujgc odpowiednie fragmenty Umowy i przepisy
prawa, chyba Ze nie jest to konieczne,

3) imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe osoby, ktéra udzielita odpowiedzi,

4) informacje o tym, jak mozesz sie odwotac¢, jesli nie uwzglednimy Twoich roszczen,

5) termin, w ktérym zrealizujemy Twoje roszczenie, jesli je uwzglednimy.

23. Wszelka korespondencje, ktdra dotyczy promocji dostarczymy w formie
1) pisma wystanego pocztg lub
2) pisma wystanego na adres e-mail lub
3) elektronicznie z podpisem kwalifikowanym
na adres do korespondencji w przypadku ppkt. 1 lub na adres e-mail w przypadku ppkt. 2 i 3 wskazany przez
Ciebie w zawartej z nami umowie ramowej w zakresie naszych produktéw bankowych lub w zawartej z nami
umowie o prowadzenie rachunku.

Jak chronimy Twoje dane osobowe

24, Jestesmy administratorem Twoich danych osobowych zebranych do celéw promocji.

25.Twoje dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych
osobowych.

26. Kontakt z nami mozliwy jest za posrednictwem adresu e-mail: bank@bs.limanowa.pl lub pisemnie na nasz
adres korespondencyjny.

27.We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych mozesz kontaktowad sie z naszym
Inspektorem Ochrony Danych poprzez adres e-mail: iod@bs.limanowa.pl, pod numerem telefonu 18 333 72
10 lub pisemnie na nasz adres korespondencyjny.

28.Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w zakresie niezbednym do przeprowadzenia promocji oraz w celu
przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego dotyczacego promocji.

29. 7 petng informacjg dotyczacg ochrony danych osobowych mozesz zapoznad sie na naszej stronie
internetowej.
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Jak mozemy rozwigza¢ spor miedzy nami

30. Jedli pojawi sie spor miedzy nami, moze by¢ rozstrzygany:
1) Polubownie,
2) przez sad powszechny wiasciwy dla miejsca Twojego zamieszkania albo naszej siedziby.
31. Jesli chcesz rozwigzac spor miedzy nami bez sadu, to mozesz zwrdcic sie do nastepujacych podmiotéw:
1) Rzecznik Finansowy
2) Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankow Polskich
3) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego
32. Nadzér nad sektorem bankowym w tym nad nami sprawuje Komisja Nadzoru Finansowego.
33. Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw.

Postanowienia koncowe

34.Zastrzegamy sobie prawo do przedtuzenia okresu trwania promogji.

35. Zasady otwarcia i prowadzenia konta, wysokosc¢ optat i prowizji okreslamy w Umowie ramowe;j
o prowadzenie rachunku ptatniczego, Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla
klientéw indywidualnych, Tabeli oprocentowania produktéw bankowych oraz taryfie. Aktualng tresc tych
dokumentéw oraz regulamin udostepniamy w naszych placéwkach oraz na stronie internetowej.

36. Dla umowy obowigzuje jezyk polski.

37. Obstuge umowy prowadzimy w jezyku polskim.

38. Szczegoty dotyczgce dostepnosci naszej ustugi znajdziesz w dokumencie ,,Jak zapewniamy dostepnos¢ dla
0s6b z indywidualnymi potrzebami”. Wyjasniamy w nim, jak mozesz skorzystac z ustugi i jak spetnia ona
wymagania dostepnosci. Od 28 czerwca 2025 r. dokument udostepnimy na naszej stronie internetowej:
https://www.bs.limanowa.pl/deklaracja-dostepnosci.

Co oznaczaja nasze definicje

To jest spis definicji, ktére majg istotne znaczenie w regulaminie. Zapoznaj sie z nim:

definicja opis

adres .
. 34-600 Limanowa, Rynek 7
korespondencyjny

aplikacja mobilna BSLMobile zainstalowana na urzadzeniu mobilnym z systemem
L . Android lub 10S, umozliwiajgca Posiadaczom rachunkéw dostep do rachunkéw

aplikacja mobilna . , . "
bankowych oraz innych produktéw bankowych, w tym autoryzacje operacji poprzez

powiadomienia Push

Szczegoty dotyczgce rozwigzywania sporow arbitrazowych przez Arbitra Bankowego

znajdziesz na stronie internetowej: www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy.

. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie postepowania mozesz ztozy¢:

Arbiter Bankowy . . . . .

a) pisemnie na adres: Bankowy Arbitraz Konsumencki ul. Kruczkowskiego 8,
00-80 Warszawa lub

b) e-mailem na adres: arbitraz.kancelaria@zbp.pl.

Bank Spétdzielczy w Limanowej z siedzibg w Limanowej, Rynek 7, 34-600 Limanowa,
wpisany do Krajowego Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sagd Rejonowy
dla Krakowa Srédmiescie, po numerem KRS 0000081900,

NIP 737-00-05-743

bank
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definicja

opis

bankowos¢
elektroniczna

system bankowosci elektronicznej eBankNet - ustuga polegajgca na dostepie do konta
przez Internet, umozlwiajgca sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane limitéw
dla ptatnosci bezgotéwkowych i transakcji dokonywanych przy uzyciu kary debetowej
lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku

BLIK

bezgotédwkowa transakcja w terminalach ptatniczych, bankomatach i Internecie oraz
przelew na telefon w aplikacji mobilnej BSLMobile

elektroniczny kanat

adres e-mail, na ktéry bedziemy dostarcza¢ Ci zmiany we wzorcach umownych, w tym
miedzy innymi informacje o zmianach regulamindw, taryf optfat i prowizji, tabeli
oprocentowania, harmonograméw sptat kredytow, dokumentow dotyczacych optat

komunikacji . . . Lo .
z tytutu ustug zwigzanych z rachunkiem ptatniczym oraz zestawienie optat za ustugi
zwigzane z rachunkiem ptatniczym, a takze wyciagi bankowe do rachunku
karta ptatnicza debetowa wydana przez bank do konta w polskich ztotych?, jezeli

karta kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty obcigza saldo rachunku
ptatniczego ptatnika

limit promocjg objetych jest 1 500 pierwszych kont zatozonych w ramach promogji
»Otworz konto i odbierz 100 zt - to sie optaca”
rachunek oszczednos$ciowo - rozliczeniowy dla oséb fizycznych w wieku od 13 do 18

konto lat o nazwie juniorKonto oraz rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy dla oséb
fizycznych w wieku od 18 do 26 lat o nazwie kontoMtodych

. premia pieniezna w wysokosci 100 zt wyptacana przelewem na rachunek otwarty
premia w ramach promocji, przyznawana po spetnienia warunkdw regulaminu
. promocja ,,Otwdrz konto i odbierz 100 zt - to sie optaca”, ktérej warunki sg opisane
promocia W niniejszym regulaminie
zlecenie ptatnicze w postaci polecenia przelewu krajowego realizowane za

przelew posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej eBankNet lub aplikacji mobilnej
BSLMobile

rachunek rachunek oszczednosSciowo - rozliczeniowy dla oséb fizycznych oferowany przez bank

regulamin Regulamin promoc;ji ,Otworz konto i odbierz 100 zt - to sie optaca”

Szczegoty dotyczgce rozwigzywania sporow przez Rzecznika Finansowego znajdziesz
na stronie internetowej https://rf.gov.pl/polubowne/. Postepowanie jest ptatne.
Whiosek o wszczecie postepowania mozesz ztozy¢:

a) pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Finansowego Departament Pozasgdowego

Rzecznik Rozwigzywania Sporéw, ul. Nowogrodzka 47 A, 00-695 Warszawa,

. b) za posrednictwem platformy ePUAP,

Finansowy

c) przez formularz na stronie internetowej (musisz mie¢ kwalifikowany podpis
elektroniczny),
d) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-82898-28814-BHBGA-15 w ramach ustugi
eDoreczenia (musisz mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny),
osobiscie w: siedzibie Biura Rzecznika Finansowego lub we wskazanym przez niego

Oddziale Terenowym.
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definicja

opis

Sad Polubowny

Szczegdbty dotyczace rozwigzywania sporéw przez Sad Polubowny przy KNF znajdziesz
na stronie internetowej:
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy_KNF. Postepowanie jest
ptatne. Wniosek o wszczecie postepowania mozesz ztozyc:
a) pisemnie na adres: Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Piekna
20, skr. poczt. nr 419, 00-549 Warszawa lub
e-mailem na adres: sad.polubowny@knf.gov.pl.

strona internetowa

www.bs.limanowa.pl

marketingowa

taryfa obowigzujgca w banku Taryfa opfat i prowizji bankowych dla klientéw indywidualnych
bezgotéwkowa transakcja zakupu w punkcie handlowo-ustugowym (ptatnos¢ karta,
transakcja telefonem lub zegarkiem za zakupy w sklepie) lub przez Internet, w tym przelewy
inicjowane, zaksiegowane przez bank na rachunku
zgoda na otrzymywanie od nas informacji o charakterze marketingowym (w tym
2goda informacji handlowych) co najmniej dotyczgcych banku i podmiotéw

wspotpracujacych, za pomoca srodkow komunikacji elektronicznej (e-mail) oraz przy
uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen koricowych (telefon, sms, mms). Zgoda jest
dobrowolna i moze by¢ wycofana w kazdej chwili.

Twoje oswiadczenie

|:| przystepuje do promocji |:| nie przystepuje do promogji
[ ] zapoznatem/am sie oraz akceptuje tre$¢ postanowieri regulaminu promocji

Data i Twdj podpis

Podstawa prawna:

[T art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

[2] art. 2 pkt. 15a ustawy o ustugach ptatniczych
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