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Zatqcznik nr 1 do Uchwaty Nr 27/12/2022

BANK S PO{_DZ' ELCZY Zarzqdu Banku Spdtdzielczego w Limanowej

W LIMANOWE)J z dnia 28 grudnia 2022 r.
zm. |_ Uchwata nr 31/04/2023 dnia 18 kwietnia 2023 r.

REGULAMIN PROMOC]I
»Jestes nam bliski - BgqdZz z nami EKO”

§ 1 ORGANIZATOR | OKRES OBOWIAZYWANIA PROMOCII
Organizatorem promocji ,Jestes nam bliski - BagdZ z nami EKO” (dalej Promocja) jest Bank Spodtdzielczy w Limanowej z siedzibg
w Limanowej, Rynek 7, 34-600 Limanowa, wpisany do Krajowego Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa $Srédmiescie, pod numerem KRS 0000081900, NIP 737-00-05-743 (dalej Bank lub Organizator).
Promocja trwa od 01.01.2023 r. do 30.06.2023 r.
Promocja dotyczy rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych dla klientéw indywidulanych o nazwie: standardKonto,
optimumKonto, seniorKonto i kontoMtodych (zwanych dalej Rachunkiem).
Regulamin Promocji ,Jestes nam bliski - BgdZ z nami EKO” zwany jest dalej Regulaminem.
Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia okresu trwania Promocji.

§ 2 UCZESTNICY | WARUNKI SKORZYSTANIA Z PROMOCIJI

Uczestnikiem Promocji (dalej Uczestnik) moze by¢ osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra w okresie

Promocji:

1) wybierze elektroniczny kanat komunikacji z Bankiem do Rachunku, tj. wskaze adres e-mail, na ktéry beda dostarczane przez Bank
zmiany we wzorcach umownych, w tym m.in. informacje o zmianach regulaminéw, taryf optat i prowizji, tabeli oprocentowania,
dokumentdw dot. optat z tytutu ustug zwigzanych z rachunkiem pfatniczym oraz zestawienie optat za ustugi zwigzane z rachunkiem
ptatniczym — o ile nie zostat wybrany wczesniej,

2) wyrazi zgode na otrzymywanie od Banku informacji o charakterze marketingowym (w tym informacji handlowych) dotyczacych
Banku i podmiotéw wspotpracujacych, za pomocg S$rodkéw komunikacji elektronicznej (e-mail) oraz przy uzyciu
telekomunikacyjnych urzadzen koricowych (telefon, sms, mms) — o ile nie wyrazit jej wczesniej,

3) wskaze adres e-mail w Banku jako kanat przesytania wyciggéw bankowych do Rachunku,

4) wyrazi zgode na przystgpienie do promocji i zaakceptuje niniejszy Regulamin.

Promocja objete sg dotychczas zatozone, a takze nowo otwierane Rachunki, z zastrzezeniem ust.8.

Uczestnik w celu spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1), 2), 3) sktada w Banku odpowiednig dyspozycje (zwang dalej

Dyspozycjq) na etapie zaktadania Rachunku lub w terminie pozniejszym.

Wz6r Dyspozycji stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu. Uczestnik moze ztozy¢ réwniez inng dyspozycje zgodng z wymogami Banku.

Whniosek moze byc¢ ztozony osobiscie w dowolnej placéwce Banku lub za posrednictwem bankowosci elektronicznej eBankNet.

Instrukcja sktadania Wniosku poprzez bankowosé elektroniczng stanowi zatgcznik nr 2 do Regulaminu i jest réwniez dostepna na

stronie internetowej Banku pod adresem www.bs.limanowa.pl.

W przypadku rachunkéw wspdlnych warunki okreslone w ust. 1 muszg spetnia¢ wszyscy wspotposiadacze Rachunku.

Uczestnik moze skorzysta¢ z Promocji wyfacznie jeden raz w okresie prowadzenia Rachunku.

§ 3 ZASADY PROMOCII
Dla pierwszych 500 Uczestnikdw Promociji, ktérzy spetnig warunki Regulaminu, o ktérych mowa w § 2, przystuguje upominek w formie
gadzetu z logo Banku, tj. EKO torba (zwany dalej Upominkiem) o wartosci nieprzekraczajacej 20 zt brutto, z uwzglednieniem
postanowien ust.2.
W przypadku rachunkédw wspdlnych Upominek jest przyznawany jednemu Posiadaczowi Rachunku.
llo$¢ Upominkow jest ograniczona i nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny.
Upominek stanowi¢ bedzie przychdd Uczestnika zwolniony z opodatkowania na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od os6b fizycznych.
W przypadku ztozenia wniosku za posrednictwem bankowosci elektronicznej eBankNet, Uczestnik promocji odbiera Upominek,
o ktérym mowa w pkt. 1, w dowolnej placéwce Banku.

§ 4 REKLAMACIJE
Reklamacje zwigzane z ofertg specjalna, zawierajace: imie, nazwisko, adres do korespondencji, jak rowniez szczegétowy opis podstaw
reklamacji, Uczestnik moze ztozy¢ w nastepujgcym trybie:
1) poczta tradycyjng kierujac pismo na adres korespondencyjny Banku: 34-600 Limanowa, Rynek 7;
2) telefonicznie, faksem lub pocztg elektroniczng (dane kontaktowe dostepne sg na stronie internetowej Banku pod adresem
www.bs.limanowa.pl);
3) pisemnie lub ustnie w placowce Banku (wykaz placéwek dostepny na stronie internetowej Banku pod adresem
www.bs.limanowa.pl).
Bank rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi Uczestnikowi w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika
informaciji.
Odpowiedz, o ktérej mowa w ust. 2 moze zosta¢ dostarczona pocztg elektroniczng wytgcznie na wniosek Uczestnika.
Bank udziela odpowiedzi, o ktérej mowa w ust. 2 bez zbednej zwtoki jednak nie pdzniej niz w terminie do 30 dni kalendarzowych od
daty otrzymania reklamacji.
W przypadku, gdy z uwagi na ztozono$¢ sprawy, zachodzi konieczno$¢ przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego i termin
30-dniowy nie moze zostaé dotrzymany, Bank informuje Uczestnika o:
1) przyczynie opdznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone;
3) wskazuje przewidywany termin udzielenia odpowiedzi.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5, termin rozpatrzenia reklamacji przez Bank i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy niz
60 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji.
W przypadku nieuwzglednienia roszczer wynikajacych z reklamacji Uczestnika, tres¢ odpowiedzi, bedzie zawiera¢ réwniez pouczenie
o mozliwosci:
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1) odwotania sie od stanowiska zawartego w odpowiedzi, jezeli podmiot rynku finansowego przewiduje tryb odwotawczy, a takze
0 sposobie wniesienia tego odwotania;

2) skorzystania z instytucji mediacji albo sadu polubownego, albo innego mechanizmu polubownego rozwigzywania sporéw, jezeli
podmiot rynku finansowego przewiduje takg mozliwos$¢; wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego;

3) wystgpienia z powddztwem do sgdu powszechnego ze wskazaniem podmiotu, ktéry powinien by¢ pozwany i sgdu miejscowo
wtasciwego do rozpoznania sprawy.

§ 5 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem danych osobowych Uczestnika zebranych do celédw Promocji jest Bank Spétdzielczy w Limanowej z siedzibg przy
ul. Rynek 7, 34-600 Limanowa, zwany dalej Bankiem. Kontakt z Administratorem mozliwy jest za posrednictwem adresu e-mail:
bank@bs.limanowa.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora. We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych
Uczestnik moze kontaktowad sie z wyznaczonym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych poprzez adres e-mail:
iod@bs.limanowa.pl, pod numerem telefonu 18 333 72 10 lub pisemnie na adres siedziby wskazany powyzej.
Dane osobowe Uczestnikdw Promocji bedg przetwarzane w zakresie niezbednym do przeprowadzenia Promocji oraz w celu
przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego dotyczacego Promociji.
Z petng informacja Administratora danych osobowych mozna zapoznac sie na stronie internetowej Banku www.bs.limanowa.pl.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE
Organem nadzoru wtasciwym dla Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.
Udziat w niniejszej Promocji nie wytacza prawa do korzystania z innych promocji/konkurséw/ofert specjalnych organizowanych przez
Bank, o ile ich regulaminy nie stanowig inaczej.
Tres$¢ Regulaminu dostepna jest w placowkach oraz na stronie internetowej Banku pod adresem www.bs.limanowa.pl
W odniesieniu do czynnosci dokonywanych na pisSmie przez Uczestnikdw, o dotrzymaniu wszelkich termindéw decydowac bedzie data
stempla pocztowego.
Wszelka korespondencje do Organizatora, zwigzang z Promocjg, nalezy kierowac na adres wtasciwej placéwki Banku lub Centrali Banku
z dopiskiem ,Jeste$ nam bliski - Badz z nami EKO”.

§ 7 OSWIADCZENIE UCZESTNIKA PROMOCII

Przystepuje do Promocji.
Zapoznatem/am sie oraz akceptuje tres¢ postanowien regulaminu promocji ,,Jestes nam bliski - Bgdz z nami EKO”

Data i podpis Uczestnika promocji



Zatqcznik nr 1 do Regulaminu

BANK SPOLDZIELCZY
W LIMANOWEJ

DYSPOZYCJA ZMIANY KANALU KOMUNIKACJI NA KANAt ELEKTRONICZNY
DOTYCZACA PROMOCII ,, JESTES NAM BLISKI - BADZ Z NAMI EKO”.

imie i nazwisko Posiadacza rachunku

PESEL

Numer Klienta

Oswiadczam, ze od dnia dzisiejszego zmieniam kanat komunikacji z Bankiem w zakresie dostarczania mi wyciggéw, zestawienia optat za ustugi
powigzane z Rachunkiem pfatniczym oraz komunikowania o zmianach wzorcéw umownych w tym m.in. informacji o zmianach regulaminéw,
taryf optat i prowizji, tabeli oprocentowania, dokumentéw dot. optat z tytutu ustug zwigzanych z rachunkiem ptatniczym.

Aktualny adres do komunikacji z Bankiem:

Adres e-mail:

Uwaga! Hasto do wyciggdw, wysytanych co miesigc, sktada sie z siedmiocyfrowego numeru Klienta w Banku oraz trzech wielkich liter
miejscowosci urodzenia, z uwzglednieniem polskich znakow.

Jednoczesnie przyjmuje do wiadomosci, ze wskazany przeze mnie w powyiszej tabeli kanat komunikacji jest kanatem wspdlnym do
komunikowania zmian dotyczacych wszystkich posiadanych w Banku produktéw.

W przypadku kilku Posiadaczy rachunku kazdy moze ztozy¢ odrebng dyspozycje z podaniem wtasnego adresu e-mail (jednakze wyciag jest
wysytany na adres e-mail Gtéwnego Posiadacza rachunku), a wybrany kanat komunikacji musi byé wspélny (tozsamy) dla wszystkich.

ZGODY MARKETINGOWE

) TELEFON SMS/MMS E-MAIL
Czy wyrazasz zgode nal: ; ; ;
wyrazam m? wyrazam m? wyrazam nu?
wyrazam wyrazam wyrazam

Kontakt Banku w celach marketingowych, w tym w celu
przedstawienia informacji o produktach i ustugach

d

d

d

d

d

d

Kontakt Banku w celach marketingowych partneréow
biznesowych Banku, ktdrych lista dostepna jest pod adresem
https://www.bs.limanowa.pl/partnerzy-biznesowi-marketing,

w tym w celu przedstawienia informacji o produktach i ustugach
tych podmiotéw

d

d

d

Kontakt bezposredni Partneréw Biznesowych Banku w celach
marketingowych, w tym w celu przedstawienia informacji
o produktach i ustugach. Po wyrazeniu zgody na kontakt, dane
moga zosta¢ udostepnione partnerom biznesowym Banku.
Lista Partneréw Biznesowych dostepna jest pod adresem:
https://www.bs.limanowa.pl/partnerzy-biznesowi-marketing

1 UWAGA! Zaznacz prawidtowy checkbox

Dla promocji wymagane jest wyrazenie zgéd wytqcznie dla kontaktéw z Bankiem.

5. Przyjmuje do wiadomosci, ze wskazany wyzej adres e-mail oraz wyrazone zgody marketingowe s3 dyspozycja zmiany danych osobowych

wskazanych w Banku dla Posiadacza rachunku.

6. Oswiadczam, ze otrzymatem i zapoznatem sie z Regulaminem Promociji ,,Jestes nam bliski - Badz z nami EKO”.

miejscowosc, data podpis Posiadacza rachunku - jezeli dyspozycja

nie jest wysytana poprzez bankowosc elektroniczng

Pieczgtka i Podpis pracownika Banku weryfikujgcego dyspozycje



https://www.bs.limanowa.pl/partnerzy-biznesowi-marketing
https://www.bs.limanowa.pl/partnerzy-biznesowi-marketing

i/lub wprowadzajqcego zmiany w systemie Banku

BANK SPOtDZ'ELCZY Zatgcznik Nr 2 do Regulaminu
W LIMANOWEJ

INSTRUKCJA DLA UCZESTNIKA PROMOCII
ZLOZENIA WNIOSKU/DYSPOZYCJI ZMIANY KANAtU KOMUNIKAC)I NA ELEKTRONICZNY
ZA POSREDNICTWEM BANKOWOSCI ELEKTRONICZNEJ EBANKNET

1. Pobierz wniosek dostepny pod adresem: https://www.bs.limanowa.pl/, nastepnie na z6ttym pasku nalezy wybrac
opcje ,otwdrz w innym programie”, wéwczas Wniosek bedzie dostepny w wersji do uzupetnienia.

et w rmm pecgrame

@) BANK SPOLDZIELCZY
W LUIMANOWES

DYSPOZYCJA ZMIANY KANALU KOMUNIKACII NA KANAL ELEKTRONICZNY
DOTYCZACA PROMOCII ,JESTES NAM BLISKI - BADZ Z NAMI EKO".

1. Ofwiacdczam, te od dnia dzisiejszego rmieniam kanal kormunkacy 2 Bankiem w zakresie dostarczania mi wyciagow, zestawienia oplat za ustug
powigzane z Rachunkiem platniczym oraz komunikowania o zmianach wzorcdw umownych w tym m.in. informacji o :mianach regulamindw,
taryf optet i prowizji, tabeli oprocentowania, dokumentdw dot. oplat ¢ tytulu uslug rwiqtanych 2 rachunkiem platniczym,

2. Altualny adres do komunikac)l 7 Banbiem

Adres e-mail

Uwagal Masto do wyciqgdw, wysylanych co miesige, sidada sig 2 siedmiccyfrowego numeru Klienta w Banku oraz trzech wielkich liter
miejscowoscl urodzenia, 1 uwaglednieniem polskich znakdw,

3. lednocreine prryimuje do wisdomode, fe wskarany priere mnie w powylsrej tabeli kanat komunikacji jest kanatem wipdinym do
komunikowania zmian dotyczacych kich iadanych w Banku prod

4, W przypadiu kilku Posiadaczy rachunku kazdy moze rlory¢ odegbng cyspozyce z podariem wiasnego adresu e-mall (jednakze wyciag jest
wysylany na adres e-mail Giwnego Posiadacza rachunku), 8 wybrany kanal komunikacji musi byé wspdlny (tozsamy) cla wszystiich,

Wypetnij wniosek i zapisz w formacie *PDF

2. Po zalogowaniu do sytemu bankowosci elektronicznej eBankNet wybierz zaktadke ‘Kontakt’, a nastepnie z menu

bocznego ‘Nowa wiadomos¢’.
W polu ‘Kategoria wiadomosci’ pojawia sie lista rozwijana, z ktérej nalezy wybraé ‘Whniosek/dyspozycja zmiany

kanatu komunikacji z Bankiem na elektroniczny’


https://www.bs.limanowa.pl/

Zatqcznik nr 1 do Regulaminu
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Kategoria wiadomodci

Whniosek 0 Wakacje kredytowe dla 0sob fizycznych

Tresé wiadomosci

T

Wniogeko
‘ Whiosek/dyspozycja zmiany kanatu komunikacji z Bankiem na elekironiczny

Zatgczniki (opcjonalnie) Dodaj zalgczniki

Kontakt * Strona Gtéwna = Regulamin * Instrukcja * Wymagania * Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Bank Spéidzielczy w Limanowej

W tresci wiadomosci wpisujemy ”Whniosek”, nastepnie za pomoca ‘Dodaj zatgczniki’ dodajemy wczesniej pobrany,

wypetniony i zapisany plik Wniosku.
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system poprosi o autoryzacje dyspozycji kodem SMS lub poprzez akceptacje

Po wyborze przycisku ‘Wyslij’,
powiadomienia Push w ramach aplikacji BSLMobile — w zaleznosci od uruchomionej formy autoryzacji.
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Samouczek SKK

BANK SPOLDZIELCZY
W LIMANOWEI
~  Komunikaty (0) ~  Wyloguj (4:59)
o = 2
— A= Karty Moj profil
i= Moj portfel Przelewy = ® D
Rachunki Lokaty L Definicje Whnioski
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I Lista wiadomosc Wyslij wiadomosc
I Nowa wiadomosé& Powiadomienie autoryzacyjne nr 1z Pozostan na tej stronie i potwierdz operacje w aplikacji mobilnej (4:59)
dnia 2020-04-28

Kontakt * Strona Gléwna * Regulamin * Instrukcja * Wymagania * Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Bank Spétdzielczy w Limanowej

UWAGA! Sktadany za posrednictwem bankowosci elektronicznej wniosek zmiany kanatu komunikacji na kanat
elektroniczny, nie musi by¢ podpisany przez Klienta — podpis jest zastgpiony autoryzacjg dyspozycji wymagang do
wysytki wniosku, tj. hasta SMS lub akceptacjg powiadomienia Push w aplikacji BSLMobile — w zaleznosci od
uruchomionej przez klienta formy autoryzacji.

Wystany wniosek jest widoczny w zaktadce ‘Lista wiadomosci’ — Wniosek/dyspozycja zmiany kanatu komunikacji, gdzie
po prawej stronie znajduje sie data wystania ostatniej wiadomosci dotyczgcej tego watku.



Zatqcznik nr 1 do Regulaminu

BANK SPOtDZIELCZY
W LIMANOWE)
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Data wyslania 2020-04-28 ® Dyspozyc...kacji.pdf
Tresé Whniosek -

2020-04-15

Nowa tabela oprocentowania

Kontakt * Strona Gléwna = Regulamin * Instrukcja * Wymagania * Tabela kurséw walut

Bank Spéfdzielczy w Limanowej
Samouczek SKK

W kolejnym kroku pracownik Banku po weryfikacji wniosku wysle odpowiedz, ktéra pojawi sie w momencie
logowania do systemu. Aby jg wyswietli¢ nalezy klikng¢ w informacje o nazwie ,ZMIANA KANAtU KOMUNIKACJI
ZGODNIE Z DYSPOZYCJA”.



