Zatqcznik nr 1 do Uchwaty Nr 14/ 01/2024
Zarzqdu Banku Spdtdzielczego w Limanowej

BAN K SPO’{'.DZI E LCZY z dnia 11 stycznia 2024 r.
W LIMANOWEJ

Regulamin oferty specjalnej ubezpieczenia
"Ochrona na kazdy dzien - z nami zawsze pewnie!"

[@ Zapraszamy Cie do zapoznania sie z regulaminem oferty specjalne;j.

Dowiesz sie z niego:
e jak otrzymac nagrode,
ll— T e kto moze skorzystac z oferty specjalnej,
e jakie warunki musisz spetni¢, aby skorzystac z oferty specjalnej.

Zwrd¢ uwage na to, ze w regulaminie uzywamy zwrotow Ty oraz my:

o jesli piszemy w formie Ty (Twdj, Ciebie, Ci, itp.) - mamy na mysli Ciebie, jako naszego klienta, uczestnika
promocji; stosujemy takg zasade réwniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéw jak np. ,mozesz”,
,korzystasz”, ,masz obowigzek”,

o jesli piszemy w formie ,my” — mamy na mysli Bank Spétdzielczy w Limanowej z siedzibg w Limanowej,
Rynek 7, 34-600 Limanowa, e-mail: bank@bs.limanowa.pl, stosujemy takg zasade réwniez wtedy, gdy
uzywamy takich zwrotéw jak np. ,prowadzimy”, ,zmieniamy”, ,mamy obowigzek.

W sekcjach oznaczonych symbolem informacji () dodatkowo objasniamy zapisy regulaminu.

Wyrazenia, ktére zapisalisSmy pogrubiong czcionka, znajdziesz w stowniku na koricu dokumentu.

Kiedy mozesz przystapic¢ do oferty specjalnej

1.

Do oferty specjalnej mozesz przystgpi¢ od 1.02.2024 r. do 31.05.2024 r.

Kto moze wzigc¢ udziat w ofercie specjalnej

2.

W ofercie specjalnej mozesz wzig¢ udziat, jesli:

1) jeste$ osobg fizyczna,

2) masz ukoniczone 18 lat i petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
3) nie posiadasz danego rodzaju polisy ubezpieczenia.

Kiedy nie skorzystasz z oferty specjalnej

3.

Z oferty specjalnej nie mozesz skorzystac, jesli jestes naszym pracownikiem, Cztonkiem Zarzadu i Rady Nadzorcze;j.

Jakie warunki musisz spetni¢, zeby skorzystac z oferty specjalnej

4.

Aby skorzystac z oferty specjalnej musisz:

1) zawrzed u nas polise ubezpieczenia na okres co najmniej 12 miesiecy,

2) potwierdzi¢ optacenie pierwszej raty lub skfadki za roczny okres ochrony ubezpieczeniowej,

3) wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od nas informacji o charakterze marketingowym (w tym informacji handlowych) dotyczacych
banku i podmiotéw wspdtpracujacych, za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej (e-mail) oraz przy uzyciu
telekomunikacyjnych urzadzen koricowych (telefon, sms, mms).

Jaka nagrode mozesz otrzymac i kiedy Ci jg przekazemy

5. W nagrode otrzymasz parasol z logo banku.
6. Nagrode otrzymasz po spetnieniu warunkow oferty specjalne;j.
7. llo$¢ nagréd jest ograniczona i nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny.
Nagrode otrzyma 200 pierwszych oséb, ktére spetnig warunki regulaminu oferty specjalnej.
Inne wazne dla Ciebie informacje
8. Nagroda — parasol z logo banku stanowi¢ bedzie Twoj przychéd zwolniony z opodatkowania®.
9. Udziat w ofercie specjalnej nie wytgcza Cie z prawa korzystania z innych promocji/konkurséw/ofert specjalnych organizowanych przez

nas, o ile ich regulaminy nie stanowig inaczej.




Jak mozesz ztozy¢ reklamacje i jak ja rozpatrujemy

10. Mozesz ztozy¢ reklamacje na Swiadczone przez nas ustugi w nastepujacy sposéb:
1) poczta tradycyjng na nasz adres do korespondencyjny lub na adres dowolnej naszej placowki,
2) telefonicznie lub pocztg elektroniczng (dane kontaktowe sg na naszej stronie internetowej),
3) pisemnie lub ustnie w naszej placdwce, jesli ztozysz reklamacje ustnie, musisz potwierdzic jej ztozenie na formularzu
reklamacyjnym.
11. Na reklamacje udzielimy Ci odpowiedzi w formie papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji.

Odpowiedz na reklamacje dostarczymy Ci poczta elektroniczng wytgcznie na Twdéj wniosek. Wéwczas doreczymy Ci jg na adres poczty

elektronicznej wskazany przez Ciebie w:

o zgtoszeniu reklamacyjnym

e zawartej z nami umowie ramowej w zakresie naszych produktéw bankowych lub zawartej z nami umowie o prowadzenie rachunku
ptatniczego, taki tryb wybierzemy, jezeli zgtoszenie reklamacyjne nie zawiera adresu poczty elektronicznej.

12. Odpowiemy na reklamacje tak szybko jak to bedzie mozliwe, ale maksymalnie do 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania
reklamacji.

13. Jedli reklamacja jest ztozona i musimy przeprowadzi¢ czynnosci wyjasniajace, to mozemy na nig odpowiedzie¢ w terminie dtuzszym
anizeli 30 dni kalendarzowych. Jednakze termin ten nie moze przekroczy¢ 60 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji.
Poinformujemy Cie o takiej sytuacji i podamy:

1) przyczyny opdinienia;
2) okolicznosci, ktére musimy ustali¢;
3) przewidywany termin do ktérego udzielmy odpowiedzi.
16. Wszelka korespondencije, ktéra dotyczy oferty specjalnej dostarczymy w formie:
1) pisma wystanego poczta lub
2) pisma wystanego na adres e-mail lub
3) elektronicznie z podpisem kwalifikowanym
na adres do korespondencji w przypadku ppkt. 1 lub na adres e-mail w przypadku ppkt. 2 i 3 wskazany przez Ciebie w zawartej z nami
umowie ramowej w zakresie naszych produktéw bankowych lub w zawartej z nami umowie o prowadzenie rachunku ptatniczego.

Jak chronimy Twoje dane osobowe

17. JestesSmy administratorem Twoich danych osobowych zebranych do celéw oferty specjalnej.

18. Kontakt z nami mozliwy jest za posrednictwem adresu e-mail: bank@bs.limanowa.pl lub pisemnie na nasz adres korespondencyjny.

19. We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych mozesz kontaktowac sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych
poprzez adres e-mail: iod@bs.limanowa.pl, pod numerem telefonu 18 333 72 10 lub pisemnie na nasz adres korespondencyjny.

20. Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w zakresie niezbednym do przeprowadzenia promocji oraz w celu przeprowadzenia
postepowania reklamacyjnego dotyczacego oferty specjalnej.

21. Z petng informacjg dotyczacg ochrony danych osobowych mozesz zapoznad sie na naszej stronie internetowej.

Jakie instytucje nadzorujg naszg dziatalnos¢

22. Komisja Nadzoru Finansowego, https://www.knf.gov.pl/.
23. Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw https://uokik.gov.pl/.

Postanowienia koncowe

24. Zastrzegamy sobie prawo do przedtuzenia okresu trwania oferty specjalnej.
25. Szczegotowe warunki ubezpieczenia opisane sg w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia. Aktualna tres¢ tego dokumentu oraz ten
regulamin udostepniamy w naszych placéwkach oraz na naszej stronie internetowej.

Co oznaczaja nasze definicje

To jest spis definicji, ktére maja istotne znaczenie w tym regulaminie. Zapoznaj sie z nimi:

adres korespondencyjny 34-600 Limanowa, Rynek 7

Bank Spotdzielczy w Limanowej z siedzibg w Limanowej, Rynek 7, 34-600 Limanowa, wpisany do
bank Krajowego Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescie, pod
numerem KRS 0000081900, NIP 737-00-05-743

nagroda parasol z logo banku, o wartos$ci nieprzekraczajgcej 20 zt brutto

oferta specjalna ubezpieczenia ,Ochrona na kazdy dzien — z nami zawsze pewnie!", ktérej warunki sg

oferta specjalna . . L
opisane w niniejszym regulaminie

umowa ubezpieczenia majatkowego, komunikacyjnego lub na zycie, z wytaczeniem ubezpieczenia na zycie
kredytobiorcy powigzanego z umowa kredytowa, zawarta za posrednictwem Banku Spoétdzielczego

w Limanowej (Agent ubezpieczeniowy) na podstawie Ogolnych Warunkdw Ubezpieczenia

w poszczegdlnych Zaktadach Ubezpieczen

polisa ubezpieczenia



https://www.knf.gov.pl/
https://uokik.gov.pl/

regulamin niniejszy regulamin, ktéry opisuje warunki oferty specjalnej

strona internetowa www.bs.limanowa.pl

Twoje oswiadczenie

[ przystepuje do oferty specjalnej [ nie przystepuje do oferty specjalnej
[ zapoznatem/am sie oraz akceptuje treé¢ postanowien regulaminu oferty specjalnej

Data i Twoj podpis

Podstawa prawna:
[ art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych.


http://www.bs.limanowa.pl/

